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PROLOGO

.

Lestd pensando en involucrarse en alguna oporturiidad de network marketing,

debe leer Los Nuevos Profesionales, de Charles King y James Robinson. Se tra-

ta de la mejor y mds actualizada fuente de informacion -escrita con la mayor
autoridad- acerca del estado del network marketing en el siglo XXI.

Como afirman los autores en estas paginas, el network marketing ha sufrido
por largo tiempo un vaciamiento informativo. Las organizaciones del comercio no
han llevado estadisticas confiables. Las escuelas de negocios y las prinéipales co-
rrientes de las publicaciones financieras no han sido capaces de reconocer la exis-
tencia de esta industria. Medios con buena circulacién pero menor nivel, se han en-
focado en el MLM sélo cuando surgia algtin escandalo jugoso para informar.

El hecho de que en la actualidad esas circunstancias estén cambiando, se de-
be mayormente al esfuerzo personal de dos hombres: los autores del presente libro.
Graduado en la Escuela de Negocios de Harvard con un doctorado en administra-
cién de empresas y profesor de marketing de la Universidad de Illinois, en Chicago
(ULC), Charles King ha hecho Investigaciones profundas sobre MLM, realizando la
recopilacién de datos mas confiable y completa de esta esquiva industria. Como vi-
cepresidente senior y consultor del presidente de la Camara de Comercio de Estacos
Unidos, James Robinson ha resultado ser un predicador de inusual influencia para el

network marketing, a través de sus best sellers: El Fendmeno Exce

1, Imperio de Li-
bertad-la Histori

a de Amway y lo que Significa para Usted, y Receta para el Exito.

King y Robinson escriben sobre el networking como observadores objetivos
y eruditos, y no por propio interés como participantes. Ellos han recopilado un sur-
tido de hechos, que demuestran mas all4 de cualquier duda que, en el siglo XXI, el

- MLM serd un importante vehiculo para quienes buscan auto-emplearse, poseer un

negocio propio, y ser independientes financieramente. También ofrecen utiles imd-
genes de companiias lideres,

que muestran con sensata conciencia las fortalezas y de-
bilidades de cada una.



viil ) : Los nuevos profesionales

Alo largo de los afios, he examinado muchos libros de network marketing,
los buenos, los malos y los muy malos. Los Nuevos Profesionales es lo mds cer-

cano que he encontrado a una fuente de informacién precisa acerca del MLM, del

tipo todo-en-un-solo-lugar. Para el emprendedor serio que lleva adelante el debi-
do trabajo arduo de esta actividad, resultar4 una herramienta indispensable. Para
el principiante curioso, dispeniéndose a explorar los misterios de esta actividad,
serd una iluminadora introduccién, de muy facil lectura.

Richard Poe, autor de Ola 3: la Nueva Era en Network Marketing, Ola 4: el
Network Marketing en el Siglo XXI, El liderazgo en el Network Marketing al Esti-
lo Ola 4.%

*Todos publicados en castellano por TIME & MONEY NETWORK EDITIONS en Buenos Aires, Ar-

montinn
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CAPITULO;

Un nuevo enfoque del trabajo;
la familia, y el estilo de vida

El CEO* de una corporacion vende su compatfifa, estando en la cumbre de su
éxito y poder. Un funcionario gubernamental con antigiledad en su cargo subita-
mente se aleja de los beneficios y privilegios de los altos mandos. Una ejecutiva
que ha pasado afios ascendiendo con éxito a través del cielorraso de cristal en su
industria, ingresa a la oficina un dfa y dice “renuncio”. Un cirujano cardiovascu-
lar reconocido en todo el pais abandona el ejercicio de su profesion.

Abogades, médicos, odontslogos, profesores universitarios, agentes de bol-
sa, gerentes, atletas profesionales, promotores inmobiliarios y duefios de pequefias
empresas —habiendo todos ellos invertido afios en preparar y desarrollar profesio-
nes lucrativas— se alejan del éxito y del dinero ¥ no miran hacia atrés.

¢Qué estdn haciendo estas personas? ;Qué tienen en comiin? ¢Hacia donde
van? ;Y por qué? _

Todos se han unido a las filas de los Nuevos Profesionales. Y muchos han de-
cidido abrazar una industria de la que alguna vez se rieron, se burlaron y con la que
juraron nunca tomar contacto: el network marketing,

Network marketing es la industria de bajo costo, y ahora de alta tecnologia,
que lo invita a desarrollar su propio negocio y obtener un ingreso potencialmente
elevado trabajando desde su hogar en su propio horario. Usted obtiene ingresos in-
mediatos y un importante ingreso residual a largo plazo vendiendo productos y ser-
vicios directamente a los consumidores y convenciendo a otras personas de hacer
lo mismo. '

El network marketing —conocido en el pasado como marketing multinivel
e histéricamente despreciado por haber sido considerado un esquema piramidal pa-
I'a personas incautas y maquinadoras— surge hoy como el método de distribucion

de nadoraca sr Al s dl1 3.
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criterio de venta y de actividad empresarial tan poderoso, que las compafifas tradi-
cionales —en su lucha por encontrar nuevas formas de llegar a un mercado fragmen-
tado v, al mismo tiempo, controlar los prohiBitivos altos costos de una fuerza de
ventas trabajando a tiempo completo y de campafias publicitarias nacionales— estdn
tomando ahora las mejores caracteristicas de esta actividad, para aplicarlas en sus
propias operaciones. '

El network marketing —en un tiempo conocido como el ultimo refugio
para los desafortunados y los desesperanzados, aquellos que habian fallado en to-
do lo demds— ha ingresado al nuevo milenio con una nueva imagen: un lugar pa-
ra ganadores. Actualmente, es un campo de accion de alto contacto y alta tecno-
logfa, de alcance internacional, que crece en sofisticacion, complejidad y diversi-
dad: una industria en la que los trabajadores bien informados son bienvenidos, el
profesionalismo tiene premio y tanto los mecanismos de biisqueda, como las op-
ciones de compra de acciones estan reemplazando a las reuniones motivadoras y
a los circulos de oracién.

No es de extrafiar que profesionales serios provenientes de diversas especia-

——— [idades estén mirando al network marketing ya sea

por primera vez o bien desde una nueva optica.

E[netw(_,kakeﬁng ‘ Cada afio, miles de personas dejan profesiones
o G bien establecidas, carreras- lucrativas, para ir tras

es un criterio de venta y ; .
e nuevas oportunidades dentro de la amplia gama de
d‘? actividad empr.esaﬂal vcompaiifas interesantes que comprenden esta in-

dustria. En el proceso, estos Nuevos Profesionales,
ademss de cambiar la cara del network marketing,
tienen un gran impacto en el mundo de los nego-
cios en su conjunto.

Su éxito estd modificando las actitudes acer-
ca del trabajo en el hogar y resolviendo los proble-
mas que las compafifas importantes nunca pudie-

- ron: superar el cielorraso de cristal, combatir la dis-

: criminacién, ofrecer plenas oportunidades a perso-
nas con discapacidades, permitir que personas en edad de jubilarse permanezcan en
actividad y equilibrar de la mejor manera las demandas familiares y profesionales.

“Sonanuchos los que han superado la necesidad de realizar largos viajes al amanecer
y al atardecer, y han incrementado su productividad y satisfaccion con el trabajo,
mientras que al mismo tiempo han reducido su aislamiento de la familia y la comu-
nidad, y disminuido su contribucién a la contaminacion ambiental y los embotella-
mientos.

Los Nuevos Profesionales del network marketing y de otras actividades, ge-
neralmente eran muy exitosos en sus carreras de eleccién pero se sentfan insatis-
fechos. Ellos representan una fuerza econémica y social en crecimiento, de alcan-

tan poderoso, quelas -
compaitas tradicionales estdn
. tomando ahota las mejores ca-
ractexlsticas de esta
actividad, para aplicarlas en
sus pgopias'opéradones.
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ciento de la fuerza laboral; porcentaje que excede a quienes estan agremiados. En
la actualidad, veinte millones de estadounidenses se “telecomunican” con sus.tra-
bajos y realizan parte o todas sus tareas profesionales en sus hogares. En Los An-
geles, la segunda cindad més grande del pafs y principal economia regional, menos

de lamitad de la fuerza laboral tiene en la actualidad empleos tradicionales de ocho
horas, de lunes a viernes.

La mitad del total de acciones esta en poder de familias con ingresos meno-
res a 100.000 délares por afio, lo que indica que en una época de “manta por las
fusiones”, la fusién mds importante de todas ha sido la de la actividad financiera
de la poblacion media con Wall Street. Los estadounidenses promedio se han cof-
vertido en inversores serios, estimulados por la comodidad del comercio virtual en
linea. Muchos otros, paralelamente, inician pequefios negocios o comptan accio-
nes. En la nueva economia, es comtin ver secretarias en posesidn de opciones de
compra de acciones de empresas en desarrollo. Se estd dejando de lado la idea de
que un profesional desarrolle una serie de tareas por un salario. En su lugar, ellos
y sus familias adoptan un enfoque diversificado y altamente emprendedor er=1 rela-
cién a la generacion de ingresos y la acumulacion de riqueza. Invertir un poco de
dinero por alli, unirse con socios para desarrollar un nuevo proyecto por all4, acd
comenzar un negocio desde el hogar para su esposa e hijos, y més all4 hacer, tra-
bajos de consultoria —todo es parte de un nuevo enfoque del trabajo y del estilo
de vida.

Creemos que Los Nuevos Profesionales es el primer libro que analiza seria-

mente estas tendencias, y la manera en que el network marketing les da forma Yy es
perfilado por ellas. Nuestros objetivos son claros:

* Brindar documentacion vélida sobre la credibilidad del network marke-
ting. '

* Demostrar que el network marketing es una profesion rica y variada, que
abarca una interesante serie de modelos.de negocios, planes de marke-

ting, lineas de productos y servicios, tecnologias y mercados internacio-
nales.

* Mostrar que el network marketing es un canal de distribucién creible y

altamente efectivo en la economia extremadamente fragmentada del co-
mercio electrénico. :

* Criticar las condiciones actuales de la economia y del estilo de vida que
enfrentan muchos profesionales, y sugerir que el network marketing es la
repuesta a muchos reclamos. Comenzaremos y finalizaremos nuestro libro
en este punto y en los capitulos centrales le brindaremos los principios y
documentacion reugeridos para desarrollar un Juicio razonado acerca del
potencial del network marketing en su propia vida y carrera.
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Nuestro objetivo no es ni sermonear ni hacer proselitisino, sino generar una
discusion seria para profesionales serios. Esto es lo que esperamos:

¢ Definiremos network marketing y lo distinguiremos de su padré més an-
tiguo, que se denornina “venta directa”. ;Como se gana dinero en este ne-
gocio?

Rastrearemos las raices histdricas de esta industria, los acontecimientos
clave, los pioneros y las batallas por la aceptacién legal y priblica.

Delinearemos el alcance de la industria en la actualidad. Los networkers

comprenden aproximadamente un 81,7% del total de miembros de la in-

dustria de la venta directa que, desde 1998, declara tener 9.7 millones de

personas de negocios en los Estados Unidos y 30.9 millones en todo el

munclo. Los empresarios de la venta directa venden u$s 23.170 millones

en productos y servicios anualmente en Estados Unidps, y u$s 80.400

millones en el resto del mundo. ; Cémo han logrado esto? ;Qué tamano-
logrardn como fuerza econémica en el futuro?

Identificaremos las ventajas de este modelo de negocio por sobre las
profesiones tradicionales y la posesién de pequenios negocios. Nin-
gin otro negocio requiere costos tan bajos de ingreso, practicamen-
te sin gastos fijos significativos. No existen préstamos bancarios, hi-
potecas de segundo grado o dolores de cabeza por problemas de per-
sonal. Ningun otro negocio le permite a sus profesionales tanta fle-
xibilidad en sus horarios. Es por eso que muchos profesionales en-
cumbrados encuentran en el network marketing un estilo de vida
ideal que no los fuerza a tener que elegir entre formar una familia o
seguir una carrera financieramente provechosa.

Ademds, discutiremos cémo estd cambiando la industria del network mar-
keting y por qué la imagen que usted tiene de ella puede estar seriamente desac-
tualizada. Traeremos luz sobre las tendencias positivas que dardn [orma y defini-
rdn su futuro:

¢ Las principales compaiiias de la industria cotizan en Wall Street y algu-
" nas ofrecen opciones lucrativas de acciones a sus distribuidores lideres.

« Estas empresas tienen gerenciamiento profesional e invierten millones en
investigacion y desarrollo para idear productos exclusivos y patentados.

e Los servicios y productos tecnoldgicos comprenderin un porcentaje cre-
ciente de las ventas, acompatiando a los productos més tradicionales de

himisnae mereanal s Aal hAaoar
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* Existen cada vez menos eventos y “reuniones hogarefias”. Las reem-
plazan seminarios més profesionales y capacitacién en linea.

* A diferencia de otros canales de venta, el network marketing no sola-
mente sobrevivird a la revolucién del comercio electrénico sino que
prosperara gracias a ella. Olvidese de la imagen de tener que cargar
productos en el baul del automévil para entregarlos a sus cliéntes o
asistir a una innumerable cantidad de reuniones “para tomar un cafe”
con vecinos y amigos. El nuevo networker prospectara en linea, pedi-

rd productos en linea, autorizard entregas en linea, y recibird créditos-
¥ pagos en linea. - '

Es un movimiento global en el que los participantes ahora pueden
manejar sofisticados negocios internacionales desde los centros de

control del hogar-oficina en cualquier parte de los Estados Unidos o
del mundo.

Tal como lo sefialaramos, aunque todos tenemos admiracion por las
historias “de-pobre-a-rico” que son parte esencial de la promesa
americana, el network marketing estd atrayendo actualmente a un
numero sin precedentes de profesionales de diversas especialidades
en las que han logrado renombre, respeto y €xito en esas dreas y aho-
ra estdn trayendo estas particularidades a la industria. Todo esto, es-
td cambiando répidamente la cultura del network marketing. Usted
conocerd a algunos de ellos en este libro. ‘

Pero, el incremento de Nuevos Profesionales en la industria,.puede ser
explicado sélo en parte por los tremendos adelantos en el network marke-
ting. Para la mayorfa de nosotros, la atraccién ejercida por una buena opor-
tunidad no es, de por si, motivacién suficiente para la accién. Tenemos que
ser empujados hacia ella por una mengua o descontento con nuestra situa-
cion actual. Tal como veran en los capitulos 2 y 3, es justamente ese efecto
de accién-reaccion el que alimenta el actual crecimiento substancial del net-
work marketing.

El mundo del trabajo estd cambiando y nunca volveré a ser el mismo.

El viejo modelo mediante el cual usted cambia cuarenta afios de su tiempo,
talento y devocion singular a una compariia o profesién a cambio de un ingreso se-
GUIO y en conslante crecimiento, reconocimiento de sus pares y lealtad de su em-
pleador ha sido destruido. Y no sera rearmado. .

Unas pocas almas vigorosas de la sociedad se liberan tranquilamente de ese
;émodo pero decadente viejo orden. Pero para la mayoria, se trata-de una perspec-
tiva inquietante y alarmante —al menos hasta que nuestros 0jos se abran a las nue-

vac nncihilidadsac aiin wansmmlasas o Tam erfafan NP, [ R




~ prosperara gracias a ella,

La preocupidcién y el miedo son comprensibles. El pasado'siglo veinte estu-
vo marcado por cambio incesante acompanado de prosperidad material abundante,
pero vacia. Es muy tentador dejar oportunidad por seguridad, y valorar la comodi-
dad de la estabilidad por sobre la inexorabilidad del cambio.

No es sorprendente que en una sociedad que valora la seguridad por sobre
todo lo demds, muchos traten de aferrarse al viejo modelo de trabajo aun cuando
no quede mucho a que aferrarse. .

Durante afos, este fue el trato: usted se despide de su familia y viaja a su tra-
bajo u oficina todos los dias, trabaja mucho y bien, lleva tareas a su casa cuando ha-
ce falta y viaja cuando se le requiere. Lucha por obtener progreso y reconocimiento

en su'‘organizacion o profesion. Sus superiores mi-
s s e

den su éxito de acuerdo a los estdndares estableci-
dos por ellos o, si usted tiene su propio negocio o
préctica profesional, sus clientes lo hacen, a través
de la frecuencia con la que vuelven.

Esta ocupacién es normalmente su tnica o
principal fuente de ingresos, y si usted no pudiera o
10 quisiera continuar con ella, dejaria de tener ingre-
s0s. Es una transaccion directa de tiempo por dinero.
Esto se hace durante treinta y ¢inco o cuarenta afios.
Luego deja de trabajar por completo, obteniendo por
parte de su empleador una pequefia porcién de su
anterior ingreso en forma de pensién. Usted espera que esta pensién, junto con aho-
1r0s propios y la seguridad sociil, le permitan un estilo de vida frugal pero cémodo.

Su parte en este trato puede parecer un poco deprimente, pero piense cuanto
ha estado recibiendo a cambio. Comuinmente, su organizacion se encarga de:

A diferencia de
_ otros canales de venta,
el network marketing no
solamente sobrevivira a la
revolucién del comercio
electrénico sino que

* Brindarle un ingreso de crecimiento constante pero lento.
* Pagar por sus vacaciones y feriados.

* Organizar sistemas de salud, cuidado dental y oftalmolégico para toda su
familia.

* Organizar y administrar una pension para cuando usted envejezca.
¢ Asegurar su vida si usted llegara a morir trabajando para la compania,

* Manejar toda la teneduria.de libros relacionada con el pago de sus im-
" puestos y asegurarlo contra desempleo y accidentes de trabajo.

* Brindarle una oficina o lugar de trabajo totalmente equipado con la wlti-
ma tecnologia y pagarle educacién avanzada.

* En ocasiones ofrecerle servicios de actividades fisicas, cuidado de nifios y
acciones de la companiia.

* Para su psiquis, reconocer sus esfuerzos pormedio de ascensos y recono-
cimiento corporativo.

* Incluso, probablemente, permitirle conservar Y usar, para viajes persona-
les, las millas del programa de pasajero frecuente que usted gana median-
te los viajes de negocios de la compania.

No es un acuerdo tan malo —especialmente si sus colegas son divertidos,
el trabajo es desafiante, y usted logra-apasionarse con la elevada mision que
cualquier firma u organizacién que se digne de su valor, intentara formular e in-
culcarle. Si no, tal vez una compatiia en un estado vecino le ofrezea un mejor
acuerdo. Quizd incluso pueda ayudarlo a vender su casa, mudar a su familia y
conseguir una nueva hipoteca. - .

Para que usted no piense que estamos utilizando un tono demasiado condes-
cendiente o cinico en lo que esperamos que sea una narracién llena de posibilida-
des prometedoras, por favor tomen nota: no todo en esa vieja ecuacion laboral tra-
taba o trata acerca del dinero y la seguridad. Representan nada mds que una parte
del atractivo tentador del modelo un trabajo/un sueldo/una profesion.

Otro aspecto es el deseo de ser parte de una causa que vaya mds alld de uno
mismo. Se trata del estimulo intelectual que proviene de estar rodeado por otras per-
sonas de la misma especialidad, y las relaciones profesionales y personales que se for-
jan de por vida. Es ser parte de una gran organizacién y tomar parte en las decisio-
nes importantes que llevan a su crecimiento y éxito. Se trata de estar orgulloso de
contarle a la gente para quién trabaja ¥ qué cargo tiene, y recibir como respuesta una
expresion de sorpresa, reconocimiento y respeto cuando lo cuenta.

Es acerca de lealtad y dedicacién. ;Quién de nosotros no se impresiona cuan-
do leemos sobre un CEO que comenz6 hace cuarenta arios como cadete y trabajo
hasta llegar a la cima? ;O un médico clinico que asistio el parto de miles de bebés y
de los hijos de esos bebés? ; O el piloto de una linea aérea que defendio a los Estados
Unidos en la guerra y luego hizo miles de despegues y aterrizajes, llevando pasajeros
seguros por todo el mundo antes de colgar sus alas después de décadas de vuelo?

No tiene nada de vergonzoso, sino mds bien de honroso, consagrarse a una
profesién u organizacién con capacidad y dedicacién durante la totalidad de su
vida adulta, y Iuego retirarse felizmente con Tespeto y clerto nivel de ingresos ase-
gurados.

Existe un tinico problema. Se torna cada vez mads raro y dificil encontrar la
oportunidad de hacer ese tipo de trabajo en las empresas tradicionales y prestar.ser-
vicio en las antiguas profesiones. A medida que crecen las presiones econémicas so-
bre tales comparifas y profesiones, ellas a su vez imponen presiones crecientes a sus
empleados y practicantes respectivamente. Quienes pierden son los hijos, los con-
yuges y la calidad de vida en general. Fs como un rompecabezas al que le faltan las
plezas mds importantes —para muchos profesionales existe un gran agujero en el
centro de lo que se suponia que era el retrato perfecto de éxito y felicidad.




- Sélo los tontos, complacientes

- 0 perezosos se niegan a

Un nuevo enfoque del trabajo, la familia, y el estilo de vida

Muchos de quienes pensaron que podian
escapar de esa trampa convirtiéndose en sus pro-
pios jefes en pequefios negocios, franquicias o
consultoras, en su lugar se encuentran a si mis-
mos atrapados en una prensa cada vez mds ajus-
tada. Con sus ahorros de toda la vida general-
mente en juego, trabajan innumerables horas.
Los clientes y consumidores les pagan como si
fueran pequefios negocios, pero los impuestos,
reglamentaciones, y a veces los juicios, son como
los de las grandes empresas que cuentan con re-
cursos infinitos.

Les mostraremos ¢6mo el viejo modelo de
empleo se estd resquebrajando. Sélo los tontos,
complacientes o perezosos se niegan a verlo y a
aprovechar las oportunidades de proteger a su familia y a si mismos. Considere los
siguientes signos de una creciente incapacidad del mundo profesional para brindar es-
tabilidad o desafio en la economia actual:

Les ‘mostraremos como
el-viejo modelo de empleo
se estd resquebrajando.

verlo y a aprovechar las
oportunidades de proteger a
su familia y a si mismos.

e Fn una época de prosperidad econémica histérica, vemos despidos y re-
ducciones sin precedentes.

« Las companias reducen beneficios tradicionales tales como la cobertura
de salud, y les dicen a sus empleados que la busquen por su cuenta.

* Las empresas estan tercerizando mas funciones que nunca antes para evi-
tar los costos fijos de trabajadores a tiempo completo. En muchos casos,
s6lo lo contratardn a usted como contratista independiente. ;Alguna vez
supo lo que es pagar ambas partes de su seguridad social y cobertura mé-
dica? {Prepdrese para descubrirlo!

¢ La economia global de alta tecnologia ha posibilitado que la industria local
ademds de trasladar al exterior las tareas fabriles, también traslade tareas je-
rarquicas administrativas. Todos los dias, seiscientos filipinos vestidos con
elegantes trajes de ejecutivos se presentan a trabajar en uno de los departa-

e mentos de servicio de America Online, para sus clientes estadounidenses

—en la antigua Base Clark de la Fuerza Aérea en las afueras de Manila.

¢ La'mania de las fusiones recién ha comenzado. ; Cudndo fue la tiltima vez que
escucho que una fusién haya realmente incrementado el ntimero de empleos
profesionales y gerenciales en una empresa recientemente consolidada?

e Muchos médicos informan que las realidades economicas de la practica
profesional modemna los han alejado del papel tradicional y venerable de

Los nuevos protesionales Li

cuidadores de personas. Ellos invirtieron afios de su vida con enormes
gastos para establecerse como profesionales, tan s6lo para ser tratados co-
mo empleados mediocres. Otros afirman que pasan més tiempo comple-
tando formularios y defendiéndose de demandas judiciales que cuidando
personas. Qtros profesionales, en campos que van desde el judicial hasta.
el de educacién, confirman que sufren desencanto y desilusién similares.

La poblaci6n estd envejeciendo. Es probable que muy pronto, los profe-
sionales pasen mds tiempo retirados que en actividad. ; Cuantos estardn

financieramente preparados para esa tan bienvenida longevidad, basan-
dose en sus ocupaciones actuales? : o

-

Con tendencias profundamente preccupantes entre los jévenes, tales co-
mo la violencia armada y el abuso de drogas, profesionales de todo tipo
se preguntan c6mo pueden enfrentarse a la creciente incertidumbre y de-
mandas de tiempo de la nueva economia, y atin asf ser padres atentos, ca-

rinosos y amables. *; Por qué tenemos que elegir?” preguntan. Tiene que
haber una mejor manera.

Muchos estdn encontrando una mejor manera en el nuevo mundo del net-
work marketing. Estan encontrando una profesion inteligente con una increible ga-
ma de productos, compatifas y enfoques financieros interesantes entre los que elegir.

Esun negocio que pueden desarrollar con sus familias desde sus propios ho-
gares, ya sea a tiempo parcial como fuente de ingresos suplementaria, o bien a tiem-
po completo, con importante ingreso residual a largo plazo. ;

Es una industria que ha adoptado tanto tecnologia informatica como el uso
de Internet, posibilitando a las personas de negocios reducir al minimo las tareas de-
sagradables y demandantes de tiempo y, en su lugar, dedicar toda la atencién a ven-
der y prospectar.

Es un negocio en el que no existen dolores de cabeza por temas laborales, ni
némina de pagos, y hay muy pocos gastos fijos — en el que se pueden desarrollar,
sin embargo, organizaciones que abarquen expansion global, y con gratificantes
oportunidacles de viajar por todo el mundo. B

Ellos estdn descubriendo una profesion en la que se hallan rodeados de éxi-
0 y optimismo y en la que se gana més dinero por ayudar a otros a ganarlo —un
cambio refrescante de la mentalidad cantbal del capitalismo global o la mentalidad
recelosa de las burocracias corporativas. E

En sintesis, estdn encontrando una oportunidad de completar las piezas fal-
tantes de aquel “retrato de éxito y felicidad” para perfeccionar el cual tanto trabaja- .
ron: independencia financiera, seguridad de ingresos a largo plazo, libertad de tiem-

Po, control sobre sus vidas y apego a una causa que va mds alla de ellos mismos.

Pero, ;eémo lo lograron? ;Dénde comenzaron? ¢Cémo eligieron una com-
paiiia? ;Como saber si el network marketing es lo adecuado para uno? Luego de
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analizar las condiciones sociales y economicas que estdn direccionando a los Nue- ! desayuno rapido prefabricado. Tenemos un viaje de un minuto desde el dormitorio
vos Profesionales a nuevos enfoques, y de documentar la viabilidad y tendencias del . a la oficina. Si queremos trabajar hasta tarde, podemos. Si nos queremos tomar el dia
network marketing en su conjunto, haremos algo que rara vez, o tal vez nunca, se  libre, podemos.
intents en la literatura existente sobre la industria. En primer lugar, presentaremos “Ahora depende de nosotros. Estamos en control de nuestras propias vidas.”
restimenes individuales que definen las diferencias de cada empresa en sus enfoques Cuando usted termine este libro, depender4 de usted.
comerciales ; Cudles son las que marcan el ritmo, cuiles las estrellas nacientes? Lue-  un Nuevo Profesional?
g0, abriremos una discusion sin reglas sobre qué clase de profesionales tiene chan- '
ces de triunfar en el network marketing —y quiénes no. Esto deberia ayudarlo a res-
ponder personalmente las preguntas anteriores.

Durante quince afios, Lloyd Tosser de Tempe, Arizona, puso toda su energia B
en el negocio de los seguros. Se arrepinti6 toda su vida. “Habia trabajado mucho pa- a L L

___ ra alcanzar lo que consideraba ‘la cima’ de mi carrera
ki Patei profesional, simplemente para que me la arrancaran g

¢Quiere convertirse en

. Lbs Nu evﬁs Posfeslonales de un tirén,” afirma. L.a compatifa para la cual traba- . :
, jaba fue adquirida por una mas grande, eliminé agen- i
estdn encontrando tes en el proceso de cambio y finalmente disolvié la e |
una oportunidad de divisién de Lloyd.
completar las piezas Pero en esa época, también sucedi6 que Lloyd

y su esposa Deborah habian ademss adquirido un plan
de proteccion legal de Pre-Paid Legal Services Inc. —
éxito y felicidad” que tanto  la compatita de network marketing de Ada, Oklaho-
trabajaron para perfeccionar. ma, corl un 'no?redoso producto que ofrece a los clien-

: <tes acceso ilimitado a abogados de renombre por una

cuota mensual. Al igual que para muchos otros profe-

sionales, esa era una experiencia positiva con un pro-
ducto o servicio de calidad que los entusiasmaba con la compatiia en primer lugar, y
los ayudaba a superar sus recelos respecto al network marketing..

“Usamos nuestro plan Pre-Paid Legal en dos oportunidades y en ambos ca-
sos funcioné genial” comenta Lloyd. “Es muy inusual encontrar un producto que
de veras funcione como se supone que deberia y cuando se 1o necesita, Estibamos
tan impresionados que pensamos “;por qué también no vendemos este producto?”

Al haber alcanzado una nueva y duradera cima de éxito, lo que los Tosser
mds aprecian no es el dinero, sino la manera en que su negocio de network marke-
ting recompensa sus esfuerzos. También los ha llevado a cambios profundos y po-

..5ltivos en su estilo de vida, .
“Parece una oportunidad simple, pero es extraordinaria” afirma Lloyd. ‘
“Cuanto més se trabaja, mas dinero se gana. Hasta suena tonto, ;no? Pero, ;cudn-
tas compafifas quedan en los Estados Unidos donde uno es recompensado por tra-
bajar mucho, donde no existe un techo, y donde usted no mira constantemente por
sobre su hombro, esperando que venga alguien y le saque todo?

“Ahora, Deb y yo trabajamos por nuestra cuenta. No sufrimos embotella-

mientos de transito por la mafana, maniobrando.el volante mientras comemos un ~ * CEO: Chief Executive Offi

faltantes de ese “retrato de

cer (Funcionario Ejecutivo Princi pal de una compaiila)



